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Se esta despachando sin contratiempos: SAT (El Financiero 04/06/12)

Se esta despachando sin contratiempos: SAT (El Financiero 04/06/12)(Marcela Ojeda Castilla) Lunes, 4 de junio de
2012 El Servicio de Administracion Tributaria (SAT) report6 que este sabado, en el segundo dia de operacién obligatoria de
la Ventanilla Unica de Comercio Exterior, hasta las 15:00 horas se habian tramitado casi 30 mil comprobantes de valor
electrénico (CVE) y digitalizado mas de 14 mil documentos. Para entonces se habian prevalidado mas de 11 mil 600
pedimentos, y para la hora pico de procesamiento se habian recibido un promedio de seis mil peticiones por hora. El
organo recaudador, que encabeza Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena, afiadié que se realizaron casi ocho mil visitas al portal
desde mas de cinco mil computadoras diferentes, y que del total 25 por ciento fueron visitantes nuevos y 75 por ciento
usuarios recurrentes. Segun el SAT, en todas las aduanas del pais se esta despachando sin contratiempos, y también
reportd la dinamica durante el primer dia de operaciones en que entré en vigor la obligatoriedad del uso de esta
herramienta para todos los involucrados en actividades de comercio exterior: Como cualquier nuevo sistema

informatico de uso masivo que se pone en operacion, presentd algunas intermitencias y acumulacion de operaciones, lo
gue ocasiond retraso en las transacciones, pero "sin comprometer en ninglin momento la viabilidad y seguridad de las
operaciones". Detall6 que de las 8:00 a las 12:00 horas se habian recibido diez mil transacciones con méas de 11 mil 400
documentos digitalizados, y que a partir del mediodia aumentd considerablemente el nimero de transacciones, por lo
gue los tiempos de respuesta se vieron afectados en forma importante. "Para subsanar esto se aument6 el nUmero de
procesos de recepcion de dos mil 500 a cuatro mil solicitudes por 30 minutos; se limité el tamafio de los archivos para el
envio de documentos, y se aumentd la capacidad de procesamiento a mas del doble, a fin de retornar a los tiempos
Optimos." El SAT agreg6 que en total durante el primer dia se procesaron mas de 25 mil documentos y mas de 47 mil
CVE.
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