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El bajo nivel de bancarización en México plantea el reto de incrementar la oferta de servicios financieros a través de
canales innovadores. Los teléfonos móviles son una opción atractiva, dada su alta penetración en la población y su
capacidad para conectar en forma rápida y segura a las contrapartes de una transacción. Los cambios regulatorios en
México han permitido establecer condiciones favorables para el desarrollo del mercado de banca móvil: un régimen de
cuentas simplificadas, una amplia red de corresponsales bancarios y regulación específica para cuentas móviles. Esta
nueva regulación, sigue los pasos de experiencias internacionales donde la banca móvil ha permitido la inclusión financiera
de la población no bancarizada. Es posible abrir una cuenta bancaria sin tener que presentar documentación y sin
mantener un saldo promedio mínimo, gracias al esquema de cuentas simplificadas y la regulación de la banca móvil. Los
modelos de pago móvil resultan particularmente atractivos para la población de menores recursos y que habita en
localidades remotas, para quienes el envío de recursos a través de transferencias o depósitos entre cuentas bancarias
tradicionales no está disponible.
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