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Subirá 3.1% gasto global en TI (Reforma 06/01/14)            Por Reuters         Londres Inglaterra (06 enero 2014).-   El gasto
mundial en tecnologías de la información (TI) crecerá 3.1 por ciento este año, ascendiendo a 3.8 billones de dólares,
después de un 2013 bastante estable, impulsado principalmente por el inicio del aprovechamiento de "big data"
recogido de teléfonos inteligentes y otros dispositivos, informó este lunes Gartner.     "Big data" es la habilidad de
procesar y analizar grandes cantidades de datos recolectados por compañías, como operadores de teléfonos móviles y
aerolíneas, para proporcionar información que les concede ventaja sobre sus competidores.     Según Gartner, el software
de las empresas será el sector más dinámico en TI este 2014, con un gasto global que se alzaría un 6.8 por ciento a
320 mil millones de dólares.     La inversión proviene de la explotación del análisis para crear procesos más eficientes en
las empresas, así como mejorar los esfuerzos de marketing para el cliente, mencionó Richard Gordon, vicepresidente
administrativo de Gartner.     En 2013, el gasto mundial en TI aumentó sólo 0.4 por ciento, incumpliendo las estimaciones
de Gartner de un incremento de 4.2 por ciento y por debajo del 1.2 por ciento alcanzado en 2012.     El gasto en
dispositivos, incluyendo computadoras, teléfonos móviles y tablets, crecerá 4.3 por ciento este año, después de
haberse contraído 1.2 por ciento el año pasado, de acuerdo con Gartner.     No obstante, el grupo investigador rebajó su
predicción de crecimiento en servicios de telecomunicación, que representan más del 40 por ciento del total de gastos en
TI, a 1.2 por ciento, desde un 1.9 por ciento anterior.         Copyright © Grupo Reforma Servicio Informativo   
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